CALL-BASIS

Call-basis wil zeggen dat u alleen betaalt als u daadwerkelijk een storing hebt; de
technische dienst komt pas in actie bij (onverwacht) optredende storing van de
machine*.

Indien u een storing hebt belt u ons op: 0348 — 41 99 44. Wij zorgen dat er zo
spoedig mogelijk een monteur komt om de storing te verhelpen.

Voorrijdtarief : € 150,00
Uurtarief : € 150,00 (minimaal 1 uur, daarna per kwartier)

Pluspunten
+ U heeft geen jaarlijks terugkerende, vaste contractkosten.

Minpunten
- Onze monteur komt zo spoedig mogelijk de storing verhelpen, u heeft echter
geen garantie dat de monteur er binnen 16 kantooruren is.

- Alle te vervangen onderdelen worden berekend.

*  met uitzondering van Book2net boekscanners — hiervoor gelden andere onderhoudscontracten, van
de fabrikant zelf

Alle genoemde prijzen zijn exclusief 21% BTW
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