Met een All-in onderhoudscontract heeft u de zekerheid dat in geval van een
storing de monteur binnen 16 kantooruren komt. Tussentijds zorgen wij ervoor dat
de apparatuur* in tiptop conditie blijft.

Indien u een storing hebt belt u ons op: 0348 — 41 99 44. Wij zorgen dat er zo
spoedig mogelijk een monteur komt om de storing te verhelpen.

Pluspunten

+ Storing wordt binnen 16 kantooruren verholpen.

+ 1x per jaar wordt de apparatuur grondig nagekeken en schoongemaakt.

+ U krijgt software updates (indien van toepassing).

+ U kunt gebruik maken van onze helpdesk.

+ Geen extra kosten, bijna alle kosten zijn inbegrepen in de contractprijs
(behoudens glas — lampen - gebruikersfouten)

Minpunten

- U heeft een jaarlijks terugkerend, vast contractbedrag.

*  met uitzondering van Book2net boekscanners — hiervoor gelden andere onderhoudscontracten, van
de fabrikant zelf
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